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We betreuren de keuze van de nieuwe coalitie om na vier winterseizoenen de
vluchtelingenopvang op het terrein van Walibi niet langer voort te zetten. Dit is een gemiste
kans, ook voor de grote groep van 120 vrijwilligers die deze opvang mede mogelijk maakten.

Bert van Vliet verzorgt namens het bestuur van Stichting Betty Dekker Fonds een presentatie.
Dit fonds dat al 30 jaar bestaat, richt zich op praktische ondersteuning van burgers die
noodzakelijke dingen niet zelf kunnen bekostigen. Inmiddels heeft het Betty Dekker Ronds
zich ontwikkeld tot een stabiele factor in de samenleving van Dronten.

Aanvragen worden bij voorkeur ontvangen via de hulpverlener van de desbetreffende
persoon. Het betreft in alle gevallen maatwerk d.m.v. financiéle steun voor een concreet doel.

Energiecoaches kunnen ook oren en ogen achter de voordeur zijn en in geval van
multiproblematiek kunnen ze indien nodig doorverwijzen.

Presentatie Meldpunt Noodhulp door Frank de Graaf. Tot 2023 werkte Burgers in de Knel met
het zogenaamde ‘Meldpunt overbrugging weekend'. In 2024 is er een doorstart van het
Meldpunt gekomen in een meer bredere vorm. De focus en de doelgroep bleef onveranderd.
Wel werden de mogelijkheden vergroot. Daarom is eind 2024 besloten om al onze
activiteiten onder te brengen in PROJECTEN. Alle projecten zijn terug te vinden op onze
website (onder het kopje noodhulp). Erna Phaff is sinds september 2025 codrdinator van de
lopende projecten. Ons uitgangspunt is dat gemeentelijke regelingen voorgaan op de
noodhulp die we bieden. Waar mogelijk is dus eerst de gemeente aan zet.

Stichting Burgers in de Knel Dronten vindt het belangrijk dat noodhulp wordt gegeven in de
vorm van maatwerk. Meestal is onze hulp eenmalig, maar altijd kortdurend. Een aanvraag
voor noodhulp kan worden gedaan door een professional of vrijwilliger. Of iemand die de
situatie goed kent en deze aan ons kan bevestigen. In 2025 kwamen er 91 aanvragen binnen
via de website of noodtelefoon. En tot nu toe in 2026: ruim 30. Alle projecten werken
zelfstandig en krijgen dus zelf ook aanvragen binnen, maar dan dus specifiek voor hun
project.

Info vanuit Gemeente Dronten - op 1 mei 2026 is Lillian Overdijk als beleidsadviseur
Armoede en Schulden gestart. In afwachting van Lillian was Ayman Yachou al werkzaam op
het beleidsterrein armoede en schulden. Nu richt hij zich o.a. op de Oekrainers. Samen met
Lillian werkt hij verder aan het vormgeven van het nieuwe uitvoeringsplan
Schuldhulpverlening. Aan hen wordt verzocht om het Netwerk te betrekken bij het
vormgeven van dit uitvoeringsplan;

Yvonne en haar collega’s realiseren zich dat het te vormen college meer rechts georiénteerd
zal zijn. En ook dat e.e.a. gevolgen zal kunnen hebben voor het te voeren beleid. In het
collegeprogramma wordt ingezet op preventie/vroegsignalering en dat inwoners gaan
ervaren dat werken loont. Binnen nu en vijf weken wordt het collegeprogramma verwacht.


http://www.burgersindeknel.nl/

We delen met elkaar de zorg over het verloop van ambtenaren op het Gemeentehuis. Het
wegvallen van ervaring enerzijds en de meerwaarde van het opbouwen van relaties op basis
van vertrouwen anderzijds zorgen voor een zekere onbalans.

Lillian en Yvonne bezoeken scholen in het kader van financiéle educatie.

Marlies Wessels en Yvonne zijn uitgenodigd om de coalitie Kansrijke Start in Dronten (Icare
JGZ, verloskundigenpraktijken, kraamzorg) bij te praten over de regelingen/toeslagen/hulp
op het gebied van armoede en schulden. Project Kansrijke START Dronten en de coalitie
hebben al een lijntje met elkaar.

Het beste idee van Dronten voor 2026 staat open totdat het subsidieplafond voor 2026 is
bereikt (in 2026 bedraagt het subsidieplafond HBIVD € 35.000, originele/nieuwe aanvragen
kunnen een eenmalige opstartsubsidie van max € 5.000 per aanvraag ontvangen).

Anke Dekkers vraagt aandacht voor het Zomerfestival bij Ontmoetingspark Buiten! op
zaterdag 13 juni. Ze heeft posters meegenomen om deze te verspreiden.

Anke benoemt de zorg over de onvolledige verspreiding van de FlevoPost. Hierdoor ben je
als organisatie dus ook beperkter in het delen van je boodschap.

Anke vraagt aandacht (‘Wie komt er in een werkgroepje?’) voor het idee van een pop-up-
winkel in het centrum van Dronten in de maanden oktober/november. Dit om d.m.v. een
bakkie troost in gesprek/contact te gaan om onze netwerk initiatieven over het voetlicht te
brengen.

Wilma Dinkelman brengt de actuele nood onder de aandacht door een complexe casus te
benoemen. Hoe kunnen we in Dronten ervoor zorgen dat er sowieso niemand dakloos hoeft
te zijn?!

Margot Fisser geeft aan dat de organisatie binnen de Meerpaal in transitie is.

Mariétte Smit vraagt aandacht voor ‘Walk into the light'. Dit is een landelijk evenement dat
jaarlijks plaatsvindt tijdens de Wereld Suicide Preventie Week in september.

Bart van der Wal maakt melding van de Scootmobiel-vierdaagse van 25 — 28 augustus.
Stichting Onder Dak: www.onderdak.nl

Charonline Oosterling maakt melding van het inloopspreekuur van Bureau Gelijke
Behandeling Flevoland op het Kennisplein van onze bieb, iedere tweede donderdag van de
maand van 10.00 — 11.30 uur.

Lous Betzema maakt ons attent op de container bij het CircuLeerHuis. Afgeleverde spullen
gaan naar het Repaircafé. Anca Schuiling is daar de contactpersoon.

17022026 Netwerkbijeenkomst

Yvonne Halsema meldt dat het doelgroepenonderzoek van Radar Advies naar werkende armen in de
gemeente Dronten is afgerond. Er volgt nog een actieonderzoek met o.a. life events.

Annelies van Rossum was coordinator van Vraagelkaar. Vraagelkaar stopt met haar activiteiten in
Dronten, maar blijft als organisatie bestaan. Annelies gaat haar deskundigheid nu inzetten bij
Humanitas.


http://www.onderdak.nl/

Nelly Philipsen (De Thuisgevers) meldt dat Lisa Jansen vertrokken is bij de Gemeente Dronten. Zij is
opgevolgd door Pimm Westra. De Gemeente heeft aangegeven op dit moment niet door te willen
gaan met de Thuisgevers. Het Maatjesproject wordt nog wel voortgezet.

De opening/start van het Circulair Ambachtcentrum (CAC) staat gepland voor zaterdag 28/2 om 14.00
uur op de locatie van de Milieustraat. De nieuwe naam wordt CircuLeerHuis. De vrijwilligers van
Project Fietsplan hebben daar een mooi warm onderkomen.

Yvonne Halsema komt nog even terug op de Training Stress Sensitief Werken. Deze werd in december
gegeven door Peter Wesdorp. Een aantal Netwerkleden heeft deelgenomen aan deze training. Zij
geven desgevraagd aan goede ervaringen te hebben opgedaan.

Onder de werktitel ‘Sociaal Netwerk Dronten’ gaan we verkennen of we tot een samenwerking
kunnen komen zoals bij het IDO-Lelystad. Maar dan uiteraard binnen de mogelijkheden van Dronten.

Jelte geeft een toelichting op de ‘brandbrief’ die eind 2025 verstuurd is naar het College en de
Raadsleden van gemeente Dronten n.a.v. de gewijzigde subsidieregeling en tenders. Deze brief is
goed opgepakt door de gemeente. De gemeente heeft een tweetal bijeenkomsten belegd in resp.
december 2025 en februari 2026 met uitleg over haar werkwijze en ook dat het ontbroken heeft aan
voldoende transparantie.

In Dronten is een Odensehuis opgericht. Dit huis is bedoeld als laagdrempelig inloophuis voor
mensen met (beginnende) dementie en hun naasten.

Presentatie Bureau Gelijke Behandeling Flevoland door Melisa Gonzalez Ortega. Bureau Gelijke
Behandeling Flevoland is een onafhankelijke instelling die zich richt op het voorkomen en bestrijden
van discriminatie in Flevoland.

Presentatie Inloophuis Biddinghuizen / Stichting Sociaal Domein. Onder de titel ‘Samen Sterker’
verzorgt Jan Schuurhuis als voorzitter van Stichting Sociaal Domein een presentatie over het
Inloophuis Biddinghuizen dat in januari van dit jaar haar deuren geopend heeft voor inwoners van
Biddinghuizen. Het Inloophuis is een laagdrempelige ontmoetingsplek waar inwoners van alle
leeftijden welkom zijn. Hier kun je binnenlopen voor een praatje, een kop koffie, activiteiten,
praktische hulp of gewoon gezelschap. Het Inloophuis voorziet duidelijk in een behoefte. Op tal van
onderwerpen vervult het Inloophuis met haar activiteiten een brugfunctie (bijv. de kledinghoek).
Duidelijk wordt dat alle mogelijkheden worden aangegrepen om samen te werken.

Informatie vanuit gemeente Dronten

— Het Beste Idee van Dronten — er zijn vier initiatieven beloond met een cheque, waaronder die
van Ontmoetingspark Buiten! en Stichting Sociaal Domein.

— Personele zaken — Ayman Yachou stelt zich voor als jr. beleidsmedewerker Armoede en
Schulden. In de toekomst zal hij deel gaan uitmaken van Team Samenleving. In de vacature van
Stefanie Veen is Lillian Overdijk benoemd. Zij zal over enkele maanden starten als
Beleidsmedewerker Armoede & Schulden.

— N.a.v. het amendement van juli 2025 waar het ging om niet-uitgegeven gelden is de tijdelijke
regeling Armoedegelden in het leven geroepen. Het budget van € 253.000 is ten goede gekomen
aan een aantal sociale initiatieven (Humanitas-Thuiszorg, Voedselbank Dronten (verduurzaming
pand), MDF (achterstanden). De aanvraag van Stichting Sociaal Domein is nog in behandeling.

— Er komt een test met het Portaal Mijn Inkomen. Dit zou overzicht moeten bieden over het geheel
van iemands financiéle zaken.



Anke Dekkers meldt dat op 13 juni opnieuw een Binnenste Buiten Festival wordt gehouden op het
terrein van Ontmoetingspark Buiten!

Gerrit Groot maakt melding van het 5-jarig jubileum van School’s Cool Dronten. Inmiddels heeft men
te maken met een record aantal deelnemers. Als gevolg daarvan worden extra thuismentoren
gezocht.

Joyce Busch van Humanitas-Thuisadministratie (Lelystad) geeft door dat er een aantal plekken
beschikbaar is om mensen te helpen met hun administratie.

Ineke de Graaf van project Extraatje meldt dat via Project Extraatje een aantal gezinnen is blij
gemaakt met een vrijkaartje voor de ijsbaan op het Meerpaalplein en een consumptiebon. Dit werd
erg gewaardeerd.

Inge Dix van het Kennisplein laat weten dat er vanaf de 1° woensdag van maart maandelijks een
Inloopspreekuur is in de bibliotheek in Dronten om mensen te helpen met verduurzamen.

Siska Cornelissen (ambassadeur Dronten voor De Nieuwe Zorg Thuis) vertelt dat zij het een positieve
en nuttige bijeenkomst vond, waarbij over en weer informatie werd uitgewisseld.

Yvonne Halsema meldt dat de folder ‘Eerste stap’ weer beschikbaar is.

Marije Vos (Home-Start Humanitas) geeft aan dat er op 3 maart een inloopavond is met informatie
rond alle activiteiten van Humanitas in Ontmoetingspark-Buiten!
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De voorzitter staat kort stil bij een tweetal personen die ons ontvallen zijn. Allereerst noemt hij Jan
de Graaf, de eerste voorzitter van Burgers in de Knel en daarnaast Berend Lanser, gebiedsregisseur.

Nadat bekend werd dat Inloophuis De Kans in Biddinghuizen aan het eind van 2025 zou moeten
stoppen is er een nieuw burgerinitiatief is ontstaan. Allereerst is Stichting Sociaal Domein opgericht
en vervolgens heeft men zich bezig gehouden met de realisering van Inloophuis Biddinghuizen op
een nieuwe locatie. Een pand aan het Plein in Biddinghuizen wordt gerenoveerd en geschikt gemaakt
als Inloophuis.

Kortgeleden heeft Janny van den Bos als codrdinator van Inloophuis De Kans uit handen van Joris
Heemskerk van Dorpsbelangen de Gouden lJsvogel in ontvangst mogen nemen voor al het werk dat
door de diverse vrijwilligers van De Kans in de achterliggende jaren is verricht.

Er is in gesprek met de Gemeente Dronten gevraagd om regievoering in complexe casussen. Jelte en
Frank hebben een gesprek gevoerd met beleidsambtenaar Jolanda van de Beek en hebben haar
gevraagd naar de mogelijkheden voor een vast aanspreekpunt in situaties waar veel personen en
organisaties bij betrokken zijn. Er is behoefte aan regie en vooral ook aan terugkoppeling na een
ondernomen actie.

Jelte benoemt nog de komende start van het Circulair Ambachts Centrum (CAC) dat zich richt op
hergebruik van materialen en verwerking van nog bruikbare materialen. Het complex aan de
Milieustraat is nog in opbouw. Henri en Dirk van Project Fietsplan zullen daar via een
Fietsherstelplaats present zijn en helpen op verzoek mee met het inrichten. De docenten van de
scholen begeleiden de leerlingen. Tenslotte zijn er nog plannen voor de opstart van een Repair Café
binnen het CAC.

Presentatie Adviesorgaan Sociaal Domein - Bart van der Wal en Mija Degenhardt verzorgen een
presentatie over ASD. ASD geeft gevraagd en ongevraagd advies over het beleid rond het Sociaal



Domein. Ze vertegenwoordigt daarbij m.n. de inwoners met speciale behoeften. Op basis van wetten
als de Jeugdwet, Participatiewet en Wmo zorgt ASD ervoor dat het beleid beter aansluit bij inwoners
die hieraan behoefte hebben. Men richt zich zowel op het beleid als op de uitvoering van het beleid.
Hiervoor heeft men regelmatig contact met beleidsambtenaren en de wethouder. Men houdt zich
niet bezig met individuele casussen, maar men probeert wel trends te onderscheiden. Het Rijk stelt
de kaders vast. Vervolgens richt ASD zich breed en divers op een groot aantal terreinen. Tenslotte:
verbinding is belangrijk. Korte en goede lijnen in Dronten zijn helpend, bijv. zoals uit deze
Netwerkbijeenkomsten blijkt.

Wilma Lokhorst meldt als Consulent Statushouders dat er op dit moment ongeveer 200
statushouders in de gemeente Dronten wonen. Zij moeten binnen 3 jaar inburgeren. Een onderdeel
van de leerroutes die we voor hen moeten realiseren bestaat uit 800 uur waar men moet helpen bij
georganiseerde activiteiten. Genoemd worden: de Herberg, Voedselbank Dronten, Aeres
Hogeschool, het Circulair Ambachts Centrum en Humanitas. Het is de bedoeling dat de statushouders
stappen maken van onbetaald basaal werk, naar meer concreet deels betaald werk tot uiteindelijk
een betaalde baan.

Gerrit Ullersma maakt melding van de 80.000ste passagier voor de Buurtbus in 2 jaar. We vinden dat
een felicitatie waard aan Gerrit en alle overige vrijwilligers.

Wilma Dinkelman maakt complimenten aan het adres van Burgers in de Knel. Ze geeft een voorbeeld
van een traject met boodschappenkaarten waarbij men toch heeft durven kiezen voor een stukje
maatwerk.

Op het evenemententerrein bij Walibi zijn inmiddels 1250 personen gehuisvest waaronder 400
kinderen in de leeftijd van 0 — 18 jaar. Onderdeel van de groep zijn 50 alleenreizende jeugdigen van
16 a 17 jaar. Deze krijgen de status AMV. Voor de groep is een activiteitennetwerk opgezet dat zich
richt op het leren van de taal, op crea-activiteiten en op activiteiten voor kinderen.

Aysegil Genc biedt aan om op de Netwerkbijeenkomst van 28 mei een presentatie over Huis voor
Taal te verzorgen. Jelte feliciteert Huis voor Taal namens het Netwerk met haar 10-jarig jubileum.
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In de vacature van Codérdinator Projecten is voorzien in de persoon van Erna Phaff.

Doordat de gemeente Dronten de subsidie voor Inloophuis De Kans in Biddinghuizen dit jaar zal
beéindigen, heeft de Meerpaal aangegeven geen toekomst meer te zien voor De Kans. Een aantal
burgers in Biddinghuizen wil dat niet laten gebeuren en daarom is Stichting Sociaal Domein opgericht.

Workshopreeks ‘Goed in gesprek’ in Ontmoetingspark Buiten! Voor meer informatie: Annelies |
Vraagelkaar.

Presentatie Stichting Onder Dak - Mariska Ristjouw en Bart van der Wal verzorgen samen deze
presentatie. Onder Dak is in 1994 als Stichting opgericht. Onder Dak heeft de focus op mensen met
een beperking en/of chronische ziekte binnen de gemeente Dronten. Voor deze doelgroep wordt een
groot aantal activiteiten georganiseerd.

Presentatie Crisisopvang - Mija Degenhardt stelt zich voor en geeft aan dat ze een echt polder-
pionierskind is. Al bijna 50 jaar zet ze zich, met haar Jan, in voor de crisisopvang in Dronten. Ze neemt
ons aan de hand van een PowerPoint mee in een inspirerend verhaal rond de crisisopvang vanaf 1962
tot heden en sluit af met de woorden ‘met elkaar zien we om naar elkaar’.

Informatie vanuit Gemeente Dronten (Stefanie Veen en Yvonne Halsema)



- Syrin Wortelboer is uitgenodigd om iets te vertellen over de Voorzieningenwijzer. Vrijwel
niemand had gedacht dat maar liefst 83% van de doelgroep die te maken heeft met financiéle
nood, geen gebruik weet te maken van bestaande regelingen. Daarvoor is de
Voorzieningenwijzer in het leven geroepen. De uitdaging voor Syrin is om zoveel mogelijk
organisaties te bereiken die hiermee te maken hebben. Wij zijn hiervoor zelf de oren en ogen. Ze
daagt ons uit om samen met mensen uit de doelgroep de website www.datgeldtvoormij.nl te
bezoeken en het gewoon eens samen te proberen.

- Door middel van een minima-effectrapportage helpt het Nibud gemeenten om het geld, bestemd
voor minimabeleid, optimaal te besteden.

- Tijdelijke subsidieregeling Armoede/Schulden — Er komt een tijdelijke subsidieregeling van €
253.000,- te verdelen over de aanvragers op basis van op te stellen criteria.

- Nieuwe ronde voor het Beste idee van Dronten. Dit jaar is het thema ‘Waarom niksen als je het
samen kunt fixen?’. De focus ligt op de verbinding tussen jong en oud. Het gaat om een
opstartsubsidie van 5.000 euro op basis van criteria.

- Er komt een herhaling van de gratis (eendaagse) training Stress Sensitief Werken in Open Hof.
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Lintje Nelly Philipsen - Als vrijwilligers staan wij klaar voor onze medemens door naaste te zijn voor
de ander. Binnen ons Netwerk functioneren vrijwilligers als een Diaconie 2.0. Hierbij past de quote
van Gerard Reve: “Het is gezien, maar het is niet onopgemerkt gebleven.” Daarom wordt Nelly
Philipsen ook binnen ons Netwerk nog een keer in het zonnetje gezet vanwege het ontvangen van
een koninklijke onderscheiding. Van harte!

Inloophuis Biddinghuizen — Jelte praat ons bij en vraagt aandacht voor de column van Kees Bakker in
de FlevoPost van deze week en het artikel waarin Joris Heemskerk van Dorpsbelangen Biddinghuizen
zijn visie geeft. Deze beide artikelen geven goed weer hoe het er nu voor staat. Gemeente en
Meerpaal zijn aan zet, maar geven tot op heden niet thuis. Daar tegenover staat dat Dorpsbelangen
Biddinghuizen ervoor kiest om e.e.a. juist wel op te pakken.

Moskeeén - Jelte en Frank hebben een mooi gesprek gehad met Ramazan Yazir van de Turkse
moskee. Afgesproken is dat hij Burgers in de Knel in contact brengt met de besturen van de moskeeén
in Dronten. Mogelijk volgt hieruit dat een vertegenwoordiger van de moskeeén deel gaat nemen aan
ons Netwerk.

Speelgoedbank Dronten — Klaas Uit den Bosch praat ons bij over een aantal nieuwe ontwikkelingen.
Het blijft een uitdaging om de doelgroep beter te kunnen bereiken. Communicatie speelt hierin ook
een belangrijke rol. Het Project ‘Speelgoedbank Dronten op locatie’ heeft tot nu toe een wisselend
resultaat opgeleverd. Na flyeren binnen de Voedselbank lijkt in Biddinghuizen e.e.a. wel voorzichtig
van de grond te komen, maar omdat in Swifterbant bijna niemand op kwam dagen heeft het bestuur
besloten daar de pilot te beéindigen.

Klaas maakt ook nog melding van het nieuwe project Zomerpakket waarbij kinderen van de
Speelgoedbank die in de zomer waarschijnlijk niet op vakantie kunnen zullen worden verrast.

Presentatie WachtVerzachter door Mariska van Brummen - De WachtVerzachter maakt samen met
‘Open je Hart’ en de ‘Mantelkring’ deel uit van de projecten in Dronten van LWPC (Liane Wolfert). De
WachtVerzachter wil het passieve wachten tegengaan. Daarom worden ervaringsdeskundigen
gekoppeld aan deelnemers van het project. De ervaringsdeskundige krijgt zelf ook ondersteuning,
leert grenzen te bewaken en ontvangt gesprekstraining. De WachtVerzachter biedt activiteiten aan
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door middel van themabijeenkomsten en weekendactiviteiten. Het omzien naar elkaar en het
verbinden met elkaar staat hierbij centraal. Er kan altijd naar deze organisatie worden doorverwezen
en plaatsing op de GGZ wachtlijst is geen eis om deel te nemen.

De Thuisgevers is een landelijke organisatie, opgezet vanuit Kampen. PG Dronten heeft zich hierbij
aangesloten en inmiddels wordt ook samengewerkt met andere kerken in Dronten, maar ook buiten
de kerken. Gauke Zijlstra vertelt dat de gemeente Dronten jaarlijks 40 a 50 statushouders (nieuwe
Drontenaren) woonruimte moet bieden. Maar het vinden van plekken is de laatste jaren steeds vaker
een probleem geworden. De grootste uitdaging is op dit moment het vinden van buddy’s (maatjes).
Om e.e.a. te stroomlijnen is in Dronten een codrdinatiepunt voor buddy’s opgericht waarbij vraag- en
aanbod voor buddy’s worden samengebracht. Nelly Philipsen is hiervoor de codrdinator en vanuit
Gemeente Dronten is de toekomstige opvolger van Lisa Jansen het aanspreekpunt.

Informatie vanuit Gemeente Dronten door Yvonne Halsema

- De tekst van het ‘Onderzoek werkende armen’ door Bureau Radar Advies wordt uitgedeeld.
bereiken. Yvonne vraagt om ideeén hoe we deze doelgroep het beste kunnen bereiken. De
Gemeente kan vertrouwen terugwinnen als burgers niet meerdere keren hetzelfde verhaal
hoeven te vertellen. Voor burgers is het ook belangrijk te weten dat je bijv. niet wordt ‘gekort’ als
je noodhulp krijgt via Burgers in de Knel. Daarnaast wordt de tip gegeven om als Gemeente (ook)
zelf de wijk in te gaan (via een wijkagent of buurtcoach). Een Inloophuis functioneert ook als
‘ogen’ in de wijk.

- Zelfstandigen met schulden en de rol van Vroegsignalering + route schuldhulpverlening. Bij
Vroegsignalering wordt samengewerkt tussen bewindvoerders, MDF, OFW, Energieleveranciers
en Zorgverzekeraars. Daarnaast komen er nu ook extra mogelijkheden via het zelfstandigenloket.

- Voor ongedocumenteerden geldt Het Rode Kruis als de meest gebruikte route om hulp te vragen.
Daarnaast vervult het Rode Kruis een signaleringsfunctie en verwijzen ze o.a. voor boodschappen
door naar de Voedselbank. In Dronten is ook de route om door te kunnen verwijzen via Project
Extraatje mogelijk. Het Rode Kruis en andere organisaties binnen het Netwerk kunnen personen
of gezinnen die in de knel zitten voordragen voor Project Extraatje via
meldpunt@burgersindeknel.nl.

- Inmiddels zijn er maar liefst 18 MUP’s (Menstruatie Uitgifte Punten) in de gemeente Dronten,
waaronder nu ook scholen voor het voortgezet onderwijs en Aeres. Groep 8 van de basisscholen
zal hierin ook nog worden meegenomen. Hierin wordt samengewerkt met het Armoedefonds.

Gerrit Groot meldt dat de besturen van School’s Cool van Dronten en Lelystad zijn samengegaan tot
Stichting School’s Cool Flevoland.

Henk Noome (Windplan Groen Fonds) neemt van de gelegenheid gebruik om aan te geven dat het
Netwerk Burgers in de Knel hem heeft bevestigd in de juiste keuze die ze hebben gemaakt om het
maatschappelijk Fonds voor de projecten van Burgers in de Knel beschikbaar te stellen.
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Inventarisatie Kansen voor De Kans — Gebleken is dat er een groot draagvlak is voor het Inloophuis.
Helaas loopt de jarenlange incidentele subsidie voor de bekostiging van de coérdinator eind 2025 af
en deze zal niet gecontinueerd worden. Meerpaal-Welzijn heeft aangegeven geen zgn. ‘zienswijze’ op
dit besluit in te dienen, omdat e.e.a. het gevolg is van politieke keuzes en zij zich daarin niet wil
mengen.
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Presentatie Cake voor Kids (Jos Schenk) - Jos is in 2021 als voorzitter betrokken geraakt bij de
organisatie Cake voor Kids. Via een reeks van acties, waaronder die van het Beste Idee van Dronten, is
het mogelijk geworden om kinderen van 1 t/m 14 jaar te verrassen met een verjaardagstaart ‘in stijl’.
Bakkerij Prins levert al een aantal jaren tegen kostprijs de ‘kapsels’ van de taarten en deze worden
vervolgens op locatie versierd door ruim 20 vrijwilligers. Duidelijk is dat een organisatie als Cake voor
Kids breed wordt gedragen binnen de samenleving van Dronten.

Presentatie over het werk van de gebiedsregisseurs — Berend Lanser werkt - samen met zijn collega’s
Marlot en Caro - als gebiedsregisseur binnen de gemeente Dronten. Er wordt gebiedsgericht gewerkt,
omdat iedere wijk zijn eigen accenten heeft. Onder de verzamelnaam ‘Leefbaarheidsvraagstukken’
wordt steeds gezocht naar de juiste route om hiermee een brug te vormen tussen bewoners en de
gemeente Dronten. Op basis van een bepaalde vraag zoekt de gebiedsregisseur naar de juiste
connectie met de desbetreffende beleidsambtenaar. Ze willen vooral vindbaar zijn. Dat doen ze via de
website van de gemeente Dronten, via inwonersbijeenkomsten, via Dorpsbelangen, in het wijkoverleg
of via een simpele contactvraag aan de balie van de gemeente Dronten. Centraal staat het leggen van
verbindingen tussen het sociaal en fysiek domein.

Gemeente Dronten - In overleg met Yvonne Halsema is ervoor gekozen om de informatie vanuit de
Gemeente Dronten als vast agendapunt voor onze Netwerkvergaderingen te agenderen. Yvonne
wisselt van gedachten met de deelnemers over het sociaal beleid. Het Advies Orgaan Sociaal Domein
(ASD) heeft 47 vragen gesteld over het bij haar ingediende beleid. Het College van B en W gaat
hiermee aan de slag, waarna de beleidskaders verder geconcretiseerd zullen gaan worden.
Ondertussen geeft Mandy van Rijs een uitleg over de term ‘voorveld’, waartoe volgens haar ook het
Netwerk van Burgers in de Knel toe behoort. Stéphanie van Inge zal zich in de komende maanden
bezig houden met het uitwerken van een ‘klantreis’ en een ‘client-ervaringsonderzoek’.

Yvonne meldt dat het Tijdelijk Noodfonds Energie in de loop van 2025 weer open gaat. De
Witgoedregeling is ook in 2025 nog van kracht.

Mandy van Rijs (Meerpaal-Welzijn) meldt een mooi voorbeeld van samenwerking binnen het
Netwerk. Via Meldpunt Noodhulp heeft een inwoner nog tijdens een weekend financiéle hulp
gekregen van Burgers in de Knel. Deze persoon was hier oprecht blij mee.

Dorien Campman (Herstelnetwerk Dronten) - Het Herstelnetwerk Dronten bestaat uit een groep
ervaringsdeskundigen die zich het hele jaar door inzet voor mensen met een psychische
kwetsbaarheid. In januari is er een ‘Comfy-Monday’ georganiseerd op de meest depressieve dag van
het jaar. Dit project is ook mede mogelijk gemaakt door een donatie via het maatschappelijk fonds.

Wilma Dinkelman (Buurtdiensten) geeft nog een prachtig voorbeeld van hoe een zieke moeder met
een verstandelijk beperkte dochter in een noodsituatie geholpen is met een wasmachine (via
Meldpunt Noodhulp), een fiets (via project Fietsplan) en boodschappenpasjes (via project Extraatje).
De reactie was hartverwarmend. Hier doen we het voor! Wilma heeft nog bij de Bewindvoering
nagevraagd of dit Extraatje wel gegeven kon worden. Dit is positief bevestigd.

Merel Cosijn (Rode Kruis | voedsel) geeft toelichting op het werk van het Rode Kruis in de regio
Midden-Nederland. Helaas ontvangt het Rode Kruis minder subsidie voor hun voedselproject. In
Dronten heeft het Rode Kruis geen eigen aanspreekpunt. De doelgroep is vergelijkbaar met die waar
ook Burgers in de Knel zich op richt, namelijk de groep mensen die net niet (meer) in aanmerking
komt voor Noodhulp via de Voedselbank. Afgesproken wordt dat het Rode Kruis namen van
mensen/gezinnen die in de knel zitten uit Dronten, zelf doorgeeft aan Burgers in de Knel voor bijv.
project Extraatje. We hebben dan een contactpersoon die de situatie kan bevestigen.



Nellie Philipsen (Voedselbank Dronten) meldt dat mensen in nood ook altijd voor tenminste een
maand een noodpakket via de Voedselbank kunnen krijgen en dat daarna pas de screening volgt.

21112024 Netwerkbijeenkomst

Cake voor Kids gaat ook samenwerken met Project Kinderfeestjes en meer (Happinezz4kidzz).
We houden het onderwerp Inloophuizen op de agenda.
Er is een nieuwe en uitnodigende folder van Burgers in de Knel gemaakt met diverse projecten.

Stichting Platform Senioren Dronten (PSD) - De website van PSD is in de lucht en de statuten zijn klaar.
Verder hebben ook vertegenwoordigers van de moskeeén zich aangesloten bij het Platform.

Nieuw project Maatschappelijk Fonds: ‘We laten ze niet alleen’ - Mireille van der Velden is - in
samenwerking met Platform Senioren Dronten - gestart met een project voor een attentie voor
eenzame senioren tijdens de donkere dagen. Het Platform wil zo vrijwilligers en ouderen aan elkaar
proberen te koppelen.

Kansen voor De Kans — Jelte en Frank hebben een reeks van gesprekken gevoerd met mensen die op
de een of andere manier raakvlakken hebben met dit Inloophuis in Biddinghuizen. Het is overduidelijk
dat er draagvlak is voor dit mooie burgerinitiatief.

Circulair Ambachts Centrum (CAC) — Er is goede hoop dat er een samenwerking van de grond komt
waarbij de vrijwilligers van Project Fietsplan ‘fietsen maken’ en waarbij scholieren op het nieuw te
bouwen centrum ‘fietsen repareren’. We blijven dit volgen.

Via het Beste Idee voor Dronten is het mogelijk gemaakt om zo’n 150 vrijkaarten voor de ijsbaan op
het Meerpaalplein aan Burgers in de Knel aan te bieden voor kinderen en hun ouders uit onze
doelgroep. Vanuit Burgers in de Knel zal er gezorgd worden voor een gratis consumptie.

Presentatie Ontmoetingspark Buiten! — De droom van Anke Dekkers was een gezellig theehuis met
dagbesteding, samen met een buitenterrein en dierenparkje. Zo ontstond dit mini-inloophuis, dat
inmiddels al te krap is geworden. De wens van Anke is uitbreiding van het gebouw met o.a. deel-
kantoortjes. Het rendement van het inloophuis is niet meetbaar, maar het gaat om het investeren in
het welbevinden van mensen. We hebben elkaar nodig!

Presentatie For You Begeleiding - Melissa Vos vertelt over de werkwijze van For You Begeleiding.
Cliénten kunnen bij hen terecht wanneer zij via de gemeente WMO geindiceerd zijn. Bijvoorbeeld
wanneer ze vastgelopen zijn in een uitzichtloze situatie. De doelgroep is heel divers. Het gaat om een
brede leeftijdsgroep vanaf 16 jaar.

05092024 Netwerkbijeenkomst

Project Tweede Kans Laptops & Tablets — Dit is een nieuw project. Na de revisie worden de laptops en
tablets kosteloos ter beschikking gesteld aan burgers in de knel. Ook Netwerkleden kunnen gebruik
maken van de mogelijkheden voor dit project.

Er is een aantal goede contacten geweest met de gemeente Dronten.

De Windfondsen, MDF en Burgers in de Knel onderzoeken de mogelijkheden om een inloophuis in de
drie dorpen mogelijk te maken. Dit overleg is nog in een verkennende fase.



Janny en Rob van den Bos van Inloophuis De Kans in Biddinghuizen hebben aan Jelte en Frank
gevraagd om de mogelijkheden voor Inloophuis De Kans op de langere termijn te onderzoeken.

Humanitas — Tessa Dillerop (Kind aan Huis) en Marije Vos (Home-Start) informeren ons over het werk
van Humanitas. De slogan ‘Van mens tot mens’ geeft goed aan hoe Humanitas werkt voor mensen die
balans zoeken tussen draagkracht en draaglast.

Rode Kruis — Helma Brouwer vertegenwoordigt het Rode Kruis Flevoland dat ook in Dronten is
vertegenwoordigd. Door een gift van ZARA t.b.v. cursussen voor kwetsbare personen zijn er in
Dronten mogelijkheden voor Netwerkleden om een gratis basiscursus EHBO voor deze doelgroep te
realiseren.

Speelgoedbank Dronten — door een donatie vanuit het maatschappelijk fonds is het mogelijk gemaakt
om 1 keer per maand in de bibliotheek in Biddinghuizen en 1 keer per maand in De Hoeksteen in
Swifterbant aanwezig te zijn.

16052024 Netwerkbijeenkomst

Samen met Ineke van Rijn geeft Jelte een toelichting op de plannen voor het realiseren van een
Platform Senioren Dronten. Op dit moment zijn er daarvoor de volgende participanten: Coloriet,
Humanitas, ANBO, KBO en PCOB en NOOM (Netwerk Organisatie Oudere Migranten).

Happinnezz4Kidzz — Mireille van der Velden informeert ons over de werkwijze van H4K. Samen met
haar zoon Michael is zij al vanaf 2018 actief voor dit project. Mede door een donatie vanuit het
maatschappelijk fonds kan ze meer hulp bieden aan ouders met kinderen van 4 — 18 jaar.
Uitgangspunt is dat deze gezinnen een soort all-in verjaardagsfeest kunnen vieren, zodat ze een echte
‘verjaardag ervaring’ hebben. De invulling is voor Mireille een kwestie van maatwerk.

Yvonne Halsema, beleidsmedewerker Armoede en Schulden van de gemeente Dronten, informeert
ons over mondzorgmijding. Ook in Dronten blijkt deze groep te groeien i.v.m. financiéle problemen.
Kinderen tot en met 18 jaar hebben recht op volledige tandzorg en zijn daarvoor verzekerd.
Daarnaast start de gemeente Dronten een campagne onder de titel ‘Zet de eerste stap’ om mensen
uit deze doelgroep te informeren en te motiveren. Ook biedt de gemeente Dronten maatwerk om in
bepaalde gevallen mensen door te geleiden naar een collectieve zorgverzekering (Univé).

Yvonne Halsema informeert ons ook over het beste idee van Dronten. Het thema van het beste idee
van Dronten voor 2024 is: ‘Goed in je vel’. Er komt geen afdeling van Stichting Urgente Noden
Nederland in Dronten. Wel is er behoefte aan een betaalde centrale codrdinator.

Samenwerking met Stichting Windplan Groen Fonds (SWGF) — het bestuur van Burgers in de Knel
heeft onlangs een overleg gehad met het bestuur van Windplan Groen. De lijn is en blijft: zij
ondersteunen ons met donaties en wij voeren via onze projecten hun doelen uit.

Stand van zaken Noodhulp projecten van Burgers in de Knel

a) Project Kansrijke Start Dronten — Doel voor de komende tijd is om de bekendheid te vergroten.

b) Project Extraatje — Dit project is in januari gestart en inmiddels hebben we zo’n kleine 40
gezinnen/mensen kunnen helpen met een Extraatje in de vorm van boodschappenpasjes. Na de
zomer wil de projectgroep het project uitbreiden met een extra knipbeurt bij de kapper.
Doelgroep is mensen/gezinnen die net boven de norm van de Voedselbank vallen en daardoor
buiten alle regelingen vallen.

c) Project Fietsplan —Er is een bedrag van 5.500 euro bijeengebracht door de actie ‘Fietsen voor
fietsen’ van Ladies’ Circle. Het Fietsplan loopt erg goed, mede dankzij alle goede contacten.
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Jelte verwoordt de stand van zaken rond het maatschappelijk fonds. Er is nog financiéle ruimte voor
maatschappelijke projecten voor de burger in de knel. In overleg met het bestuur van het
maatschappelijk fonds zijn de bestaande criteria aangevuld met het criterium dat de donaties niet
commercieel mogen worden ingezet en/of voor salariskosten worden gebruikt. Er wordt per project
een terugkoppeling verwacht, voordat een aanvraag tot verlenging kan worden ingediend voor het
daaropvolgende jaar.

Het Meldpunt Weekendoverbrugging heeft zich ontwikkeld naar het Meldpunt Noodhulp. In essentie
bestaat alle hulp die via Burgers in de Knel wordt geboden uit Noodhulp. Belangrijk punt blijft dat de
eerste-lijns-hulp een gemeentelijke taak is. De door ons geboden hulp is daarop slechts aanvullend.

Een beschrijving van de stand van zaken rond de denktank Buurthuizen wordt besproken. In
afstemming met de gemeente Dronten blijven we de ontwikkeling volgen. Een belangrijk punt blijft
dat we van mening zijn dat iedere wijk hierin een eigen vorm zou moeten kiezen.

Esther Boers informeert ons als nieuwe voorzitter van de Speelgoedbank over hun werkwijze en de
actuele stand van zaken. Speelgoedbank Dronten is als Stichting zelfvoorzienend. Een nieuwe
ontwikkeling is dat men ook graag 1 keer per kwartaal met een bus vol speelgoed naar Biddinghuizen
en Swifterbant zou gaan. Speelgoedbank Dronten is in de opstartfase om de Pas van Dronten ook
voor hun leden in te gaan zetten.
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De voorzitter maakt melding van het vertrouwen dat Burgers in de Knel kreeg van Stichting Windplan
Groen Fonds wat betreft haar maatschappelijk fonds.

Janny van den Bos en haar man Rob informeren ons over de stand van zaken m.b.t. Inloophuis De
Kans in Biddinghuizen. De officiéle opening staat gepland voor januari 2024.

Gerrit Groot verzorgt een presentatie rond School’s Cool. Op de website Schoolscool.nl is voldoende
informatie te vinden en er is ook een flyer beschikbaar.

De voorzitter informeert ons over de stand van zaken rond het maatschappelijk fonds en licht de
daarvoor opgestelde criteria puntsgewijs toe. Een aantal projecten staat al voorgesorteerd om een
projectaanvraag te doen voor het fonds: Happinezz 4 kidzz, Project voedselpasjes, Ontmoeting &
meer, Kansrijke Start Dronten PLUS, Meldpunt (individuele hulp), Ontmoetingspark Buiten en
Fietsplan PLUS.

In kleine groepen wordt gebrainstormd over nieuwe mogelijkheden tot hulp via het maatschappelijk
fonds. Dit met het oog op de komende jaren.

07092023 Netwerkbijeenkomst

Henk Noome geeft toelichting op de opzet en organisatie van Stichting Windplan Groen Fonds. De
overheid stelt een aantal randvoorwaarden. Het Windplan Groen Fonds (WGF) is daar het gevolg
wan. Ook Burgers in de Knel zal een convenant sluiten met het WGF en daarna een of meer projecten
voordragen.



Geert Groot stelt zich voor als nieuw lid van het netwerk. Hij vertegenwoordigt School’s Cool en zal
deze organisatie in de netwerkbijeenkomst van 30 november kort presenteren. Ook Isabella Dekker
heeft zich als vertegenwoordiger van het Herstelnetwerk aangesloten bij het netwerk.

Arie Arkenbout informeert ons over de actuele ontwikkelingen rond de senioren in Dronten. We
hopen op een ‘doorstart’ in het belang van deze groeiende doelgroep.

De zorgen over de ontwikkelingen rond de toekomstige locatie van Inloophuis De Kans worden
gedeeld. Ook op dergelijke thema’s is behoefte aan een overkoepelende lange termijn visie en een
samenhangend beleid vanuit de Gemeente Dronten.

We besluiten met ‘knoopjes leggen’ waarbij vraag & aanbod en vraag & antwoord op enkele punten
worden gerealiseerd in praktische afspraken.
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Inge Dix vertelt over het Kennisplein van de Flevomeerbibliotheek. Ze reikt daarover ook een flyer uit.

Lies Koning (Speelgoedbank Dronten) meldt dat er overeenstemming is met de Gemeente Dronten
zodat ook ‘de kinderen van de Speelgoedbank’ gebruik kunnen maken van de voordelen van de Pas
van Dronten.

Monique Vierstraete attendeert ons op de inschrijvingstermijn voor ‘Het Beste Idee Van Dronten’.
Yvonne Halsema is als projectleider voor HBIVD bereikbaar voor een afspraak.

Jelte Ferweda geeft namens het bestuur een toelichting op de aanleiding van de zelfstandige koers
voor Burgers in de Knel. Stichting Burgers in de Knel Dronten beschikt nu over eigen contactgegevens:
info@burgersindeknel.nl en www.burgersindeknel.nl Er is ruime gelegenheid om elkaar te bevragen
over de motieven en de werkwijzen. Duidelijk is dat we ‘vloerwerkers’ willen zijn voor de burger in de
knel. Jelte vroeg en ontving het vertrouwen van de netwerkleden. We blijven ons met praktische hulp
met korte lijnen richten op het faciliteren en stimuleren van de projecten / burgerinitiatieven in de
komende jaren.

Diverse praktische zaken worden uitgewisseld tijdens het ‘rondje persoonlijk & zakelijk’. We noemen
deze manier van netwerken ook wel ‘knoopjes leggen’.
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